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AIZKRAUKLES NOVADA DOME

Reg. Nr.90000074812
Lacplesa iela 1A, Aizkraukle, Aizkraukles nov., LV-5101, talr. 65133930, e-pasts dome@aizkraukle.lv, www.aizkraukle.lv

NOTEIKUMI Nr.2026/
Aizkraukle
APSTIPRINATI
ar Aizkraukles novada domes
2026. gada 20. augusta sédes
lémumu Nr. 2026/ (protokols Nr. .,  .p.)

NOTEIKUMI PAR IEKSEJAS TRAUKSMES CELSANAS SISTEMU
AIZKRAUKLES NOVADA PASVALDIBA
Izdoti saskana ar
Trauksmes celsanas likuma 4. panta ceturto dalu un 5. pantu,
Valsts parvaldes likuma 72. panta pirmas dalas 1. punktu

I.  Visparigie jautajumi
Noteikumi par iek$gjas trauksmes celSanas sistému Aizkraukles novada pasvaldiba (turpmak
— Noteikumi) nosaka kartibu, kada Aizkraukles novada paSvaldiba, tostarp tas izveidotajas
iestad€s un agentiiras (turpmak — Pasvaldiba), tiek sniegta informacija par parkapumiem, kas
var kait€t sabiedribas interes€m, ka ar1 §is informacijas izskatiSanas kartibu.

So noteikumu izpratné trauksmes célgjs ir fiziska persona, kura sniedz informaciju par
parkapumu Pasvaldiba, kas var kaitét sabiedribas interesém, ja persona So informaciju
uzskata par patiesu un ta ir giita, veicot darba pienakumus vai dibinot tiesiskas attiecibas,
kas saistitas ar darba pienakumu veikSanu, vai esot praks€, un kurai §is informacijas
sniegSanas del varétu tikt raditas nelabveligas sekas.

Par informacijas giiSanu saistiba ar amata vai darba pienakumu veikSanu uzskatama
informacijas iegtiSana, kas notikusi darba tiesisko vai ar to saistito attiecibu ietvaros, tai
skaita:

3.1. veicot amata vai darba pienakumus;

3.2. ka paSnodarbinatais, tostarp Liguma par Eiropas Savienibas darbibu 49. panta
1zpratné (proti, kurs veic uznéméjdarbibu);

3.3. brivpratiga darba ietvaros;

3.4. profesionalo vai amata (dienesta) pienakumu ietvaros;

3.5. pakalpojumu sniegSanas procesa ietvaros;

3.6. ka akcionars, dalibnieks, biedrs, valdes vai padomes loceklis;

3.7. veicot komisijas locekla pienakumus;

3.8. pildot uzn@émuma, autoratlidzibas vai pilnvarojuma ligumu;

3.9. fiziskas personas, kas ar PaSvaldibu dibina tiesiskas attiecibas (pieméram,

kandiddats darba intervija, pakalpojumu sniedzéjs pirms liguma slegsanas procesa);



3.10.  informaciju var sniegt ari personas, kuram darba tiesiskas (amata, dienesta)
attiecibas ir beigu$as, bet tas So informaciju guvuSas, veicot darba (amata)
pienakumus.

Pie Kontaktpersonas trauksmes cel$anas jautajumos var sanemt konsultacijas par trauksmes
celSanas jautajumiem, ar1 konfidencialas vai anonimas konsultacijas.

Trauksmes c€lgjs ir tiesigs celt trauksmi par jebkuru parkapumu, kas kait€ sabiedribas
interesém, it Tpasi par:

5.1. amatpersonu bezdarbibu, nolaidibu, dienesta stavokla launpratigu izmantoSanu,

5.2. korupciju;

5.3. finansu lidzeklu vai mantas izskerdésanu;

54. darba drosibas apdraud&jumu;

5.5. sabiedribas veselibas apdraud&jumu;

5.6. sabiedriskas kartibas apdraudejumu;

5.7. cilvektiesibu parkapumiem;

5.8. buivniecibas drosibas apdraud€jums;

5.9. parkapumiem publisko iepirkumu un publiskas un privatas partneribas joma;

5.10.  konkurences tiesibu un komercdarbibas atbalsta noteikumiem;
5.11.  parkapumiem transporta drosiba;
5.12.  parkapumiem dzivnieku labturibas joma;

5.13.  krapSanu, tostarp krapsanu un citu nelikumigu ricibu, kas apdraud Eiropas
Savienibas finansialas intereses, ka min€ts Liguma par Eiropas Savienibas darbibu
325. panta un papildus precizéts Eiropas Savienibas attiecigajos pasakumos;

5.14.  parkapumiem personas datu aizsardzibas un tikla un informacijas sistému dro$ibas
joma.

Par trauksmes celSanu nav uzskatama:

6.1. apzinati nepatiesu zinu sniegSana (pieméram, persona D iesniedz zinojumu par to,

ka darba devéjs personu D nodarbina bez darba liguma, tacu darba devejs var
uzreiz pieradit, ka darba ligums ir noslégts);

6.2. valsts noslépumu saturoSas informacijas izpauSana;

6.3. zinosana tikai par personigu intereSu aizskarumu (pieméram, personiskiem
konfliktiem starp zinojoso personu un citu personu (par darba organizaciju),
sadziviskas situdcijas (par atvalinajuma grafiku, kabinetu sadali) vai individuali
gadijumi (par darba algas apméru, par kolegi, kas darba laika izmanto nesamérigi
ilgu pusdienu partraukumu), kas neatbilst likuma izpratnei, var tikt izskatiti
atbilstosi citam procediiram)).

Noteikumos lieto terminus, kas noraditi Trauksmes celSanas likuma 1. panta pirmaja dala.
Pasvaldibas izpilddirektors ar rikojumu nosaka atbildigas personas:

8.1. Pasvaldibas atbildigo personu trauksmes celSanas jautajumos (turpmak — Atbildiga
persona), kura sanem un registré personas iesniegumu, izverté ta pirmskietamo
atbilstibu trauksmes c€lgja zinojumam un pienem attiecigu lémumu, pseidonimize
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trauksmes c€l€ja personas datus, nodroSina sazinu ar trauksmes c€l€ju un citam
institicijam;
8.2. amatpersonu vai darbinieku, kur§ izskata trauksmes c€l&ja zinojumu péc biitibas

(turpmak — Izskatitajs), nodroS§inot normativajos aktos noteikto prasibu ievéroSanu
trauksmes celSanas joma un So noteikumu izpildi.

9.  Pasvaldibas izpilddirektors ar rikojumu no Atbildigo personu vidus nosaka Pasvaldibas
kontaktpersonu trauksmes celSanas jautajumos (ari aizvietotdju prombiitnes laika) un
inform& par to Trauksmes c€l&ja kontaktpunktu — Korupcijas novérSanas un apkaroSanas
biroju. PaSvaldibas timeklvietné (www.aizkraukle.lv) ir pieejama informacija par iek$gjo
trauksmes celSanas sisteému, tostarp PaSvaldibas atbildigas personas un kontaktpersonas
trauksmes celSanas jautajumos kontaktinformacija, ka ari trauksmes cé€lgja zinojuma
veidlapa.

10. Ja Atbildigajai personai pastav vai var rasties intereSu konflikts saistiba ar konkréta
trauksmes c€l&ja zinojuma apstradi, ta nekavejoties informé pasvaldibas izpilddirektoru,
kur$ noriko citu personu attieciga zinojuma apstradei.

II. Iekséjas trauksmes celSanas sistémas principi
11. Ieksgjas trauksmes celSanas sisteéma Pasvaldiba veidota, ieveérojot $adus principus:

11.1.  tiek veicinata trauksmes celSana ka sabiedribas interes€s nepiecieSama un
atbalstama riciba;

11.2. informacija par trauksmes celSanas iesp&jam ir viegli pieejama,;
11.3.  zinojuma objektiva, neatkariga un savlaiciga izvertéSana;

11.4.  trauksmes c€l&ja identitatei un zinojuma minétajai informacijai nodroSinata Tpasa
aizsardziba, iesaistot iesp&jami Sauru personu loku;

11.5.  aizsardziba pret nelabvéligam sekam trauksmes celSanas del;
11.6.  trauksmes cé€lgja inform&Sana par zinojuma izskatiSanas gaitu.
III. Trauksmes céléja zinojuma iesniegSanas, sanemsanas un registréSanas kartiba

12. Trauksmes c€l€js zinojumu iesniedz, noradot taja:

12.1. zinas par sevi (vards, uzvards, adrese un, ja nepiecieSsams, citas zinas, kas palidz
sazinaties ar vinu):

12.2.  katas ir trauksmes c€l€ja zinojums, vai izmanto trauksmes c€l€ja zinojuma veidlapu
(pielikuma).

Trauksmes c€l€ja zinojuma norada tas riciba esoSo informaciju saistiba ar parkapumu,

tostarp:

- parkapuma aprakstu, minot konkrétus faktus;

- informaciju par fiziskajam vai juridiskajam personam, par kuram ir pamats uzskatit,
ka tas iesaistitas $a parkapuma izdariSana.

Papildus norada:

- vai informacija par parkapumu giita, veicot darba pienakumus vai dibinot tiesiskas
attiecibas, kas saistitas ar darba pienakumu veikSanu, vai esot praksg;

- vai par So parkapumu jau ir zinots ieprieks, pievienojot sanemto atbildi;



13.

14.

15.

16.

- val nevélas sanemt zinojuma sanemsanas apstiprindgjumu un I€mumu par
iesnieguma atzisanu vai neatzisanu par trauksmes c€l&ja zinojumu;

- vai piekrit informacijas publiskoSanai, ja parkapums tiks konstatéts, ieverojot
Trauksmes celSanas likuma 7. panta devito dalu.

Trauksmes cé€lgja zinojumam pievieno dokumentu kopijas, kas apstiprina iesnieguma
min&tos apstaklus, ja tadas ir trauksmes c€lgja riciba.

Trauksmes c€lgjs var iesniegt trauksmes c€l€ja zinojumu un tam pievienotos dokumentus
Sados veidos:

13.1.  klatieng, iesniedzot Atbildigajai personai slégta aploksné ar noradi: “Trauksmes
celéja zinojums”;

13.2. mutvardos, sazinoties pa talruni, vai izmantojot citus zinapmainas veidus, ka art
tiekoties klatiene ar Atbildigo personu;

13.3.  nosiitot Atbildigajai personai pa pastu uz adresi: Lacplésa iela la, Aizkraukle,
Aizkraukles novads, LV-5101, uz aploksnes noradot: “Trauksmes céléja zinojums”
(aploksne neatvérta tiek nodota Atbildigajai personai);

13.4.  nosiitot ar drosu elektronisko parakstu parakstitu to uz speciali trauksmes c€l&ju
zinojumiem izveidotu Pasvaldibas e-pasta adresi: trauksme@aizkraukle.lv;

13.5.  elektroniski var iesniegt arl bez droSa elektroniska paraksta valsts parvaldes
pakalpojumu portala www.latvija.gov.lv vai timeklvietne www.trauksmescelejs.lv,
ja zinojumu iesniedz un personas identitati parbauda, izmantojot tieSsaistes formas,
kas pieejamas portala un timeklvietng.

Atbildigas persona, sanemot trauksmes c€l€ja zinojumu mutvardos pa talruni vai izmantojot
citu zinapmainas veidu, ievéro §adus nosacijumus:

14.1.  ar ieraksta funkciju, tad ar trauksmes c€l&ja piekriSanu veic ierakstu pastaviga un
izglistama forma vai atbildiga persona veic pilnigu un precizu sarunas pierakstu, ka
arT noskaidro elektroniska pasta adresi, kontakttalruni. Trauksmes c€l&jam nostita
parakstiSanai sarunas pierakstu, tostarp piedava iesp€u to parbaudit un, ja
nepieciesams, precizét;

14.2. bez ieraksta funkcijas, tad atbildiga persona sniegto informaciju noformée
rakstveida, izmantojot trauksmes c€l&ja zinojuma veidlapu (tostarp, noskaidro
elektroniska pasta adresi, kontakttalruni). Trauksmes c€léjam nosiita parakstiSanai
aizpildito trauksmes c€l€ja zinojuma veidlapu, tostarp piedava iesp&ju to parbaudit
un, ja nepiecieSams, precizet.

Atbildiga persona, sanemot trauksmes c€l&ja zinojumu mutvardos klatieng, ievéro $adus

nosacijumus:

15.1.  pilnigi un precizi fiks€é tikSanas norisi, veicot sarunas ierakstu pastaviga un
izglistama forma vai atbildigajai personai noforméjot sniegto informaciju
rakstveida, izmantojot trauksmes c€l&ja zinojuma veidlapu.

15.2. Trauksmes c€lgjam iedod parakstiSanai aizpildito trauksmes c€lgja zinojuma
veidlapu, tostarp piedava iesp&ju to parbaudit un, ja nepieciesams, precizet.

Atbildiga persona, pienemot trauksmes c€léja mutvardu zinojumu, papildus ievéro sadus
nosacijumus:

16.1.  nodroSina, ka saruna notiek apstaklos, kas nelauj treSajam personam uzzinat
zinojuma saturu vai trauksmes c€l&ja identitati;
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

16.2. nodroSina, ka saruna nepiedalas personas, kuram nav tieSas iesaistes zinojuma
pienemsana un fikséSana;

16.3.  informé& personu par trauksmes celSanas biitibu, aizsardzibas garantijam un datu
apstradi;

16.4.  paskaidro, ka zinojums tiks registréts un izvertéts atbilstosi normativajiem aktiem;

16.5.  pirms sarunas ieraksta veikSanas sanem trauksmes c€lgja piekriSanu. Ja piekriSana
ierakstam netiek sniegta, Atbildiga persona veic rakstveida pierakstu.

Ja trauksmes c€lgjs iesniegumu iesniedz, izmantojot Sajos noteikumos un Trauksmes
celSanas likuma nemin€tus citus sazinas veidus, PaSvaldibas darbinieks sanemto
iesniegumu, neatverot aploksni, nekavéjoties nodod Atbildigai personai, to neregistréjot
Pasvaldibas lietvedibas dokumentu vadibas sistema.

Ja sanemts iesniegums, uz kura nav norades, ka tas ir Trauksmes c€l&ja zinojums, bet
darbinieks konstaté, ka p&c biitibas tas atbilst trauksmes c€lgja zinojumam, iesniegumu
nekavéjoties nodod Atbildigajai personai. Sadam iesniegumam, kas sakotngji registréts ka
privatpersonas iesniegums, bet par kuru secinats, ka ta ir trauksmes celSana, izdara atbilstosu
atzimi iesniegumu registra un atkartoti registré Ieksgjas trauksmes c€l&ju zinojumu registra
un izskata Sajos noteikumos noteiktaja kartiba.

Ja persona ir iesniegusi iesniegumu, nenoradot, ka tas ir trauksmes c€l&ja zinojums, tad,
kamer iesniegums V€l nav izskatits p&c biitibas, persona var liigt Atbildigo personu atzit So
iesniegumu par trauksmes c€l&ja zinojumu.

Anonimi zinojumi p&c biitibas netiek uzskatiti par trauksmes c€l€ja zinojumu, tomer to saturs
tiek izvertéts un, ja iesp&jams, nodrosinama aizsardziba. Tiek vertéts iesnieguma saturs,
Ipasu uzmanibu pieversot iesp&jamas sabiedribas intereSu apdraudéjumam. Ja no zinojuma
satura var saprast, kur§ darba kolektiva célis trauksmi un vélak tiek identificéts, vinam tiek
nodroS$inatas visas Trauksmes celSanas likuma paredzetas aizsardzibas garantijas.

Trauksmes c€l&ja zinojumi un ar tiem saistitie dokumenti tiek registréti un glabati atseviski
no vispargjas dokumentu vadibas.

Atbildiga persona, sanemot trauksmes c€l€ja zinojumu, to registré Ieksgjas trauksmes cél&ju
zinojumu registra (registram pieeja ir tikai Atbildigajai personai) un ne velak ka septinu
dienu laikd nosiita trauksmes c€l€jam trauksmes c€l€ja zinojuma sanemsSanas
apstiprinajumu. Saja punkta mingto apstiprinajumu Atbildiga persona nesiita, ja trauksmes
celgjs to ludzis vai pastav aizdomas, ka trauksmes c€l€ja identitati var atklat (piem&ram,
trauksmes c€l&ja zinojuma pie kontaktinformacijas noradita tikai darba adrese).

Atbildiga persona, sanemot trauksmes c€léja zinojumu par Aizkraukles novada domes
priekSsédetaja vai priekSsédetaja vietnieku ricibu, vai Aizkraukles novada domes deputatu
ricibu, to nosiita izskatiSanai Korupcijas noveérSanas un apkaroSanas birojam.

Ieksgjas trauksmes c€l&ju zinojumu registram, $aja registra registrétajiem trauksmes cél&ju
zinojumiem, tiem pievienotajiem rakstveida vai lietiskajiem pieradjjumiem, ka ari
trauksmes c€léju zinojumu izskatiSanas materialiem ir ierobeZotas pieejamibas
informacijas statuss’.

! lerobeZotas pieejamibas informacijas aizsardzibas prasibas izriet Informacijas atklatibas likuma 16. panta:

(1) Iestade nodrosina, lai pienakumu saglabat ierobezZotas pieejamibas informaciju zina visas personas, uz kuram Sis
pienakums attiecas, ja likuma nav noteikts citadi. No personam, kuras apstrada ierobezotas pieejamibas informaciju,
pieprasa rakstveida apliecinajumu, ka tas noteikumus zina un apnemas tos ieveérot.
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

Ikvienai personai, kura saneémusi trauksmes c€l€ja zinojumu vai veic jebkadas darbibas ar
to, ir pienakums nodroSinat trauksmes c€l&ja personas datu un identitates pienacigu
aizsardzibu atbilstosi Trauksmes celSanas likuma noteiktajam.

Par So noteikumu parkapumiem, tostarp konfidencialitates neievéroSanu vai trauksmes
c€lgja identitates izpausanu, personas var saukt pie disciplinaras vai citas normativajos aktos
noteiktas atbildibas, taja skaita pie kriminalatbildibas Kriminallikuma noteiktaja kartiba.

IV. Trauksmes celSanas pazimju izvertéSana

Atbildiga persona ne vélak ka septinu dienu laika no iesnieguma sanemsanas dienas izverte
iesnieguma pirmskietamu atbilstibu Trauksmes celSanas likuma noteiktajam trauksmes
celSanas pazimem:

27.1. iesniegusi fiziska persona:

27.2. satur informaciju par parkapumu;

27.3. aprakstitais parkapums var kaitét sabiedribas interesem;

27.4. iesniedz€js sniegto informaciju uzskata par patiesu;

27.5. informacija guta darba vidé Aizkraukles novada paSvaldiba, tostarp, tas izveidotajas
iestades vai agenturas;

27.6. iesniedzéjam informacijas sniegSanas dél varetu tikt raditas nelabvéligas sekas,

un pienem lémumu par iesnieguma atzisanu vai neatziSanu par trauksmes céléja zinojumu.

Ja sanemtais iesniegums nesatur noradi, ka tas ir trauksmes c€l&ja zinojums, bet p&c butibas
pirmskietami atbilst Trauksmes celSanas likuma noteiktajam pazimeém, tad Atbildiga
persona var atzit iesniegumu par trauksmes c€lgja zinojumu.

Ja Atbildiga persona, izvert§jot iesniegumu, konstat€, ka iesnieguma nav noradita
pietickama informacija, lai izvertetu ta atbilstibu trauksmes c€l&ja zinojumam, ta sazinas ar
iesniedzgju, lidzot sniegt papildu informaciju vai precizét iesniegumu. Atbildiga persona
nosaka sapratigu terminu papildu informacijas sniegSanai. Ja iesniedzgjs noteiktaja termina
sniedz papildu informaciju, lémumu par iesnieguma atziSanu vai neatziSanu par trauksmes
c€lgja zinojumu pienem septinu dienu laika no papildu informacijas sanemsanas dienas. Ja
iesniedzgjs noteiktaja termina papildu informaciju nesniedz, Iemumu pienem, pamatojoties
uz Atbildigas personas riciba esoSo informaciju, septinu dienu laika péc termina beigam.

Ja trauksmes c€l€ja zinojums iesniegts bez paraksta un pirmskietami atbilst trauksmes
celSanas pazimém, Atbildiga persona, ja iesp&jams, sazinas ar iesniedz&ju un lidz zinojumu
parakstit, nosakot sapratigu terminu. Ja iesniedz€ju nav iesp&jams identific€t vai zinojumu
nav iesp&jams papildinat, to var atstat bez turpmakas izskatiSanas, izvertgjot lietas apstaklus.
Neatkarigi no paraksta esibas, zinojuma saturs tiek izvertéts, lai noveérstu iesp&jamu
sabiedribas intereSu apdraud&jumu. Prasiba par parakstu neattiecas uz zinojumiem, kas
iesniegti e-adres€ vai autentificgjoties portala www.latvija.lv vai www.trauksmescelejs.lv.

Ja trauksmes c€l€ja zinojuma izskatiSana ir vairaku institliciju kompetencé, Atbildiga
persona nodroSina koordinétu sadarbibu ar attiecigajam institiicijam, vienojoties par ricibas
algoritmu un nodro$inot efektivu zinojuma izskatiSanu. Sada gadijuma nodroSina, ka tiek

(2) Ja sakara ar ierobeZotas pieejamibas informacijas nelikumigu izpauSanu tas IpaSniekam vai citai personai radits
kaitgjums vai butiski aizskartas to likumiskas intereses, §Is personas ir tiesigas prasit kait€juma atlidzinasanu vai
aizskarto tiesibu atjaunosanu.

(3) Ja persona neatlauti izpaudusi informaciju, kas atzita par ierobezotas pieejamibas informaciju, ta saucama pie
disciplinaratbildibas vai kriminalatbildibas.
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32.

33.

34.

35.

36.

37.

ieverota trauksmes c€lgja identitates aizsardziba un informacijas apmaina notiek tikai
nepiecieSamaja apjoma.

Ja Atbildiga persona, izvert&jot iesniegumu, konstatg, ka taja noradita parkapuma izskatiSana
nav Pa$valdibas kompetencg, ta ne vélak ka septinu dienu laika no iesnieguma sanemsanas
dienas parsiita So iesniegumu kompetentajai institiicijai péc piekritibas uz ipaso elektronisko
pasta adresi, par to rakstveida informé iesnieguma iesniedz&ju un norada parsiitiSanas laiku,
kompetento institiiciju, ja iesp&jams, kontaktpersonu. Parsttot iesniegumu, Atbildiga
persona norada, ka iesniegums tika iesniegts ka trauksmes c€l€ja zinojums un nepiecieSams
nodroS$inat zinotaja identitates aizsardzibu. Atbildiga persona pirms iesnieguma parsutiSanas
izvert€ nepiecieSamibu nodot trauksmes c€l&ja personas datus citai institlicijai un nodrosina,
ka tiek nodots tikai tas informacijas apjoms, kas nepiecieSams zinojuma izskatiSanai.

Atbildiga persona neparsiita iesniegumu $ados gadijumos:

33.1.  iesniedzgjs iesnieguma ir noradijis, ka nevélas, lai iesniegums tiktu parsiitits;

33.2.  iesniegums ir adresets vairakam institiicijam un vismaz viena no tam ir kompetenta
institlicija;

33.3.  ir acimredzams, ka iesniegums p&c biitibas neatbilst trauksmes celSanas pazimém,
iznemot gadijumus, kad iesp&jams butisks sabiedribas intereSu apdraud&jums;

33.4.  parsitiSana pirmsskietami var kaitet trauksmes c€lgjam.

Lémums neparsutit trauksmes c€l&ja zinojumu tiek pienemts, izvertgjot konkréta gadijuma
apstaklus, nodrosinot trauksmes c€lgja aizsardzibu un ievérojot Trauksmes celSanas likuma
mérki. Lémums tiek motivets un dokumentgts.

Sados gadijumos Atbildiga persona rakstveida informé iesniedzgju, ka iesniegums nav
Pasvaldibas kompetencg, un, ja iesp€jams, norada kompetento institiiciju, kura iesniedzgjs
var versties.

Ja Pasvaldiba sapems citas institlicijas parsiititu iesniegumu ar noradi par iesp&jamu
trauksmes c€l€ja zinojumu, Atbildiga persona to registré Ieksgjas trauksmes c€l&ju zinojumu
registra un nekavgjoties, bet ne vélak ka septinu dienu laika nosiita (ievérojot Noteikumu
22. punkta noteikto izp€mumu) trauksmes c€l&jam trauksmes c€l€ja zinojuma sanemsSanas
apstiprinajumu un izverte ta atbilstibu trauksmes celSanas pazimém.

Atbildiga persona ir pilnvarota parakstit saraksti trauksmes celSanas jautajumos, tostarp,
véstuli par papildus informacijas pieprasiSanu, atbildes trauksmes c€l&jam par vina zinojuma
izskatiSanas gaitu un gala rezultatu, I€mumu par iesnieguma atziSanu vai neatziSanu par
trauksmes c€l€ja zinojumu, ka arT pavadvestuli zinojuma parsiitiSanai citai institiicijai.

Atbildigajai personai tiek nodroSinats atsevisks pasta konts pasta siitjumu noformeSanai un
nosiitiSanai, kas ir nodalits no visparjas lietvedibas sistémas. Dokumentus un citu
korespondenci, kas nosiitama pa pastu, atbildiga persona nosiita ka ierakstitu pasta stitijumu,
izmantojot VAS “Latvijas Pasts” pakalpojumus.

V. Trauksmes c€léja zinojuma pseidonimizacija un atbildes sniegSana iesniedzéjam

Kad izvertétas visas trauksmes celSanas pazimes un Atbildiga persona rakstveida pienémusi
lémumu par iesnieguma atziSanu vai neatziSanu par trauksmes c€l€ja zinojumu, Atbildiga
persona triju dienu laika no l€muma pienemSanas dienas par to rakstveida informé
iesniedz€ju. Atbildiga persona par Saja punkta minéta l€muma pienemsSanu rakstveida
neinformé iesniedzgju, ja iesniedzgjs to liidzis vai pastav aizdomas, ka iesniedz&ja identitati
var atklat.
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Ja iesniegums netiek atzits par trauksmes c€l€ja zinojumu, Atbildiga persona informé
iesniedz€ju par turpmako ricibu ar So iesniegumu. Ja iesp&ams, sniedz ieteikumus, kur
versties iesnieguma noradita jautajuma risinasanai.

Ja Atbildiga persona konstatg, ka iesniegums netiek atzits par trauksmes c€l€ja zinojumu, ta,
lemjot par iesnieguma turpmako virzibu, izverte:

39.1.  iesnieguma noradita parkapuma veidu un raksturu,
39.2.  vaiiesniedz&jam informacijas sniegSanas d&l var€tu tikt raditas nelabvéligas sekas.

Ja pastav $ads risks, Atbildiga persona nodroSina, ka turpmaka riciba ar iesniegumu péc
iespéjas neapdraud iesniedz&ja identitates un interesu aizsardzibu.

Ja iesniegums netiek atzits par trauksmes c€l€ja zinojumu, un iesniegumu virza izskatit
vispar¢ja kartiba, iesniegumu ieregistré Pasvaldibas dokumentu lictvedibas vadibas sistéma
un attiecigi nodot talakai virzibai. PiezZim&s vai cita veida izdara atzimi par to, ka iesniegums
sakotngji tika pieteikts ka trauksmes c€l&ja zinojums, bet par tadu netika atzits. Iesniedzgja
dati tiek aizsargati atbilstos$i ierobezotas pieejamibas informacijas un personas datu
aizsardzibas prasibam.

Atbildiga persona Ieksgjas trauksmes c€l&ju zinojumu registra izdara atzimi, ka iesniegums
nav atzits par trauksmes c€l&ja zinojumu.

Ja iesniegums netiek atzits par trauksmes c€l&ja zinojumu, jo tas neatbilst konkrétai
Trauksmes celSanas likuma noteiktajai pazimei, Atbildiga persona informe iesniedz&ju par
to, ka iesniedz€js var noverst konstatétos trukumus un atkartoti iesniegt trauksmes c€lgja
zinojumu.

Ja iesniegumu atzits par trauksmes c€lgja zinojumu, Atbildiga persona nekavéjoties
nodro$ina trauksmes c€l&ja personas datu pseidonimiz&Sanu, aizstajot personas vardu un
uzvardu ar kodu, ka arT maskgjot citu informaciju, kas var€tu tiesi vai netiesi atklat trauksmes
c€lgja identitati (piem&ram, informaciju par amatu, padotiba, darba vieta, amata pienakumi,
vecumu, dzimumu, nodarbinatibas ilgumu), ciktal tas ir nepiecieSams identitates
aizsardzibai. Ja trauksmes c€l€js savu identitati ir atklajis publiski vai tas jau ir zinams citos
procesos, Atbildiga persona izverté pseidonimizacijas apjomu, nodroSinot, ka ari §ados
gadijumos netiek nepamatoti izplatita informacija par trauksmes c€l&ja identitati un tiek
ieverots konfidencialitates princips.

Atbildiga persona nodroSina piekluves kontroles mehanismu trauksmes c€l€ja zinojumiem,
uzturot piekluves zurnalu, kura fiksé informaciju par personam, kuras piekluvusas
zinojumam vai ar to saistitajiem materialiem, piekluves laiku, apjomu un pamatojumu.
Piekluves zurnala netiek ieklauta informacija, kas lautu tiesi vai netieSi identificet trauksmes
celgju. Piekluves Zurnalam ir ierobeZotas pieejamibas informacijas saturs.

Atbildiga persona nodroSina, ka dokumentu nodoSana Izskatitajam tiek veikta, fiksgjot
nodosanas faktu pienemsSanas—nodoSanas akta vai cita dokument&ta veida.

Trauksmes c€l€ja identitate ir pieejama tikai atbildigajam personam, kuram $§1 informacija
objektivi nepiecieSama zinojuma izskatiSanai vai trauksmes c€l&ja, vina radinieku vai
saistitas personas aizsardzibai. Pirms trauksmes c€l€ja personas datu nodoSanas
Izskatitajam, Atbildiga persona izveérté $adas nodoSanas nepiecieSamibu un nodrosina, ka
tieck nodots tikai tas informacijas apjoms, kas ir objektivi nepiecieSams zinojuma
izskatiSanai.
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Trauksmes c€l&ju pirms vina identitates izpauSanas informé rakstveida, iznemot gadijumu,
ja informé&Sana varétu kaitét trauksmes c€l&ja zinojuma vai uz ta pamata ierosinatas
parkapuma lietas izskatiSanai.

Ja iesniegumu atzits par trauksmes c€l&ja zinojumu, Atbildiga persona pseidonimizetu
trauksmes c€lgja zinojumu nodod Pasvaldibas izpilddirektoram. Ja trauksmes célgja
zinojums iesniegts par Pasvaldibas izpilddirektoru, pseidonimiz€tu trauksmes c€lgja
zinojumu nodod Aizkraukles novada domes priekssédetajam.

Trauksmes c€l&ja zinojuma lieta ievieto gan trauksmes c€l&ja zinojuma originalu, gan
pseidonimiz€tu dokumenta versiju, ja attiecinams. Atbildiga persona seko lidzi dokumenta
apritei Pasvaldiba un Ieksg€jas trauksmes c€l&ju zinojumu registra veic attiecigas atzimes par
dokumenta virzibu.

Atbildiga persona par trauksmes c@l&ja zinojuma izskatiSanas gaitu rakstveida informé
trauksmes c€l&ju ne vélak ka divu ménesu laika no dienas, kad personas iesniegums atzits
par trauksmes c€l&ja zinojumu.

Par apzinati nepatiesu zinu sniegSanu, izmantojot trauksmes celSanas mehanismu vai
sniedzot informaciju publiski, Atbildiga persona izverte€ nepiecieSamibu informéet
kompetentas institiicijas.

Trauksmes c€l&ja zinojumus un ar to saistitos materialus pasvaldiba glaba desmit gadus péc
izverteéSanas procesa pabeigSanas, ja normativajos aktos nav noteikts citadi. Velak zinojumus
un ar tiem saistito informaciju iznicina atbilsto$i normativo aktu prasibam, ja vien procesam
neseko tiesvediba u.tml.

VI. Trauksmes céléja zinojuma izskatiSana péc biitibas

Pasvaldibas izpilddirektors, sanemot pseidonimizetu trauksmes c€l&ja zinojumu, lemj par ta
turpmako virzibu un ar rikojumu nosaka PaSvaldibas amatpersonu vai darbinieku, kurs$
izskata trauksmes c€l€ja zinojumu péc biitibas. Ja sanemts iesniegums par izpilddirektoru
trauksmes c€l&ja zinojumu pé&c butibas izskata ar Aizkraukles novada domes priekSseédétaja
rikojumu noteikta Pasvaldibas amatpersona vai darbinieks (turpmak — Izskatitajs). Zinojuma
1zskatiSana ievero “Cetru acu principu”, nodroSinot, ka izskatiSana ir iesaistitas vismaz divas
personas. Par Izskatitaju nedrikst noteikt personu, kura ir tiesi vai netiesi saistita ar zinojuma
noradito parkapumu vai zinojuma minétajam personam.

Izskatitajs, sanemot izpildei trauksmes c€l€ja zinojumu, to izskata pec biitibas un sagatavo
rakstveida atzinumu, ka arT vismaz divas nedé€las pirms So Noteikumu 50. punkta minéta
termina informé par trauksmes c€l€ja zinojuma izskatiSanas gaitu, ja atzinums vél nav
sagatavots.

IzskatiSana peéc butibas tiek veikta, iev@rojot objektivitates, proporcionalitates un
pieradijumu pietiekamibas principus, dokumentgjot visus biitiskos konstat€jumus.

Izskatitajam ir tiesibas atzinuma sagatavoSanai pieprasit un sanemt nepiecieSamo
informaciju no Pasvaldibas iestadém, amatpersonam un darbiniekiem, ka arT no citam
PaSvaldibas institicijam, juridiskajam un fiziskajam personam lietas apstaklu
noskaidroSanai.

Izskatitajam aizliegts izpaust informaciju par trauksmes c€l&ja identitati personam, no kuram
tiek pieprasiti paskaidrojumi. Tapat aizliegts izpaust arT informaciju, kas atklaj tas fiziskas
vai juridiskas personas identitati, par kuru zinojis trauksmes celgjs.
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Ja ir konstatéts parkapums, PaSvaldibas izpilddirektors vai Aizkraukles novada domes
prickSsédetajs saskana ar normativajiem aktiem pieméro atbildibu trauksmes cgl&ja
zinojuma noradita parkapuma veicgjam.

Izpilddirektors vai attiecigi Aizkraukles novada domes priekSsédétajs nodroSina konstateto
parkapumu novérSanas uzraudzibu.

Ja Izskatitajam rodas aizdomas, ka zinojuma noradita parkapuma izskatiSana nav
Pasvaldibas kompetenc€, vin§ par to nekavéjoties inform& Atbildigo personu. Atbildiga
persona nodroSina zinojuma parsitiSanu izskatiSanai piekritigajai institiicijai un par to
rakstveida informé trauksmes c€l&ju. Pirms zinojuma parsiitiSanas Atbildiga persona izverté
nepieciesamibu nodot trauksmes c€l&ja personas datus citai institlicijai un nodroSina, ka tiek
nodots tikai tas informacijas apjoms, kas nepiecieSams zinojuma izskatiSanai.

P&c tam, kad trauksmes c€l&ja zinojuma izskatiSana ir pabeigta, Atbildiga persona informé
trauksmes c€l&ju par konstatétajiem faktiem un pienemto lémumu vai veiktajam darbibam.
Ja zinojumu izskata vairakas institlicijas, tas savstarp€ji vienojas un viena institlicija sniedz
kopigu informaciju vai katra atseviski atbilstosi kompetencei.

VII. Trauksmes celéja aizsardziba

Ar bridi, kad trauksmes c€lgjs ir c€lis trauksmi, vinam un vina radiniekiem un ir tiesibas uz
Trauksmes cel$anas likuma paredz&tajam aizsardzibas garantijam:

62.1.  identitates aizsardzibu;
62.2.  aizsardzibu pret trauksmes celSanas d€] raditajam nelabvéligajam sekam,;
62.3.  valsts nodro$inatu juridisko palidzibu;

62.4.  atbrivoSanu no tiesas izdevumu samaksas civilprocesa un valsts nodevas samaksas
administrativaja procesa tiesa;

62.5.  pagaidu aizsardzibu civilprocesa un administrativaja procesa tiesa;

62.6.  atbrivoSanu no juridiskas atbildibas;

62.7.  atbilstigu atlidzinajumu par zaud€jumiem vai personisko kait€jumu, ari moralo
kaitgjumu;

62.8.  konsultacijam par savu tiesibu aizsardzibu;

62.9. atbrivoSanu no pienakuma ieverot lietas arpustiesas izskatiSanas kartibu
administrativaja procesa.

Saistitajai personai ir nodroSindmas tas aizsardzibas garantijas, kas trauksmes c€l€jam,
1znemot valsts nodroSinato juridisko palidzibu.

Par trauksmes celSanu, tostarp par normativajos aktos noteiktu tadu neizpauZamu zinu
izpauSanu, kas nav valsts noslépums, trauksmes c€l€jam, vina radiniekam un saistitajai
personai neiestajas juridiska atbildiba, tostarp civiltiesiska atbildiba un kriminalatbildiba.

Ja, izskatot personas iesniegumu, netiek konstat€ta ta atbilstiba Trauksmes celSanas likuma
noteiktajam pazimém (Trauksmes celSanas likuma 1. panta pirmas dalas 7. punkts), personai
zid Trauksmes celSanas likuma noteiktas tiesibas uz aizsardzibu.

Ikvienai personai aizliegts trauksmes c€l&ja zinojuma dél radit nelabvéligas sekas trauksmes
c€lajam, vina radiniekam vai saistitajai personai (Trauksmes celSanas likuma 13. pants).
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VIII. Sabiedribas informéSana par trauksmes celSanas gadijumiem Pasvaldiba

Par parkapumiem, kuru atklaSana izmantota iek$gja trauksmes celSanas sistéma, Pasvaldiba
ne retak ka reizi gada sniedz informaciju Pasvaldibas timek]vietné apkopota un anonimizeta
veida, nodrosinot, ka netiek atklata vai netiesi identificgjama trauksmes c€l&ja, zinojuma
minéto personu vai citu personu identitate, iznemot gadijumu, kad trauksmes c€l&js iebilst
pret publiskoSanu.

Publiskojot informaciju, ievéro Visparigas datu aizsardzibas regulas un citu normativo aktu
prasibas, tostarp personas datu minimizacijas principu.

IX. Nosleguma noteikumi

Pasvaldiba nodroSina pastavigu darbinieku inform&Sanu par iek$&jas trauksmes celSanas
sist€ému, tostarp:

69.1. uzsakot praksi, darba tiesiskas attiecibas, cita veida profesionalo darbibu,
darbinieks tiek iepazistinats ar iek$€jas trauksmes sist€mu;

69.2.  informacija ir pieejama PaSvaldibas timek]vietng;

69.3.  darbiniekiem periodiski tiek sniegta informativa informacija par trauksmes
celSanas iesp€jam,;

69.4.  tiek nodroSinata iesp€ja sanemt konsultacijas pirms zinojuma iesniegSanas.

Ar ieks$gjas trauksmes celSanas sistémas noteikumiem darbinieks iepazistas elektroniski,
dokumentu vadibas sist€éma “Lietvaris” vai klatien€ parakstas par iepaziSanos ar
Noteikumiem.

Tiek veikta regulara sistémas efektivitates analize par sanemtajiem trauksmes c€l&ja
zinojumiem, to izskatiSanas gaitu, izskati$anas terminiem, rezultatiem un jomam. Sie dati
tiek izmantoti ieks€jai analizei, sist€émas pilnveidei un péc pieprasijuma sniegti Trauksmes
celgju kontaktpunktam.

Ieksgja trauksmes celSanas sisteéma parskatama ne retak ka vienu reizi trijos gados.

Korupcijas noverSanas un apkaroSanas birojs ir Trauksmes c€l&ju kontaktpunkts. Korupcijas
novérSanas  un  apkaroSanas  birojs  trauksmes  c€laju  timeklvietne  ir
https://trauksmescelejs.lv/.

Noteikumi stajas speka ar 2026. gada 20. augustu.

Ar So noteikumu speka staSanos speku zaudé Aizkraukles novada domes 2024. gada
21. marta noteikumi Nr. 2024/15 “Noteikumi par iekS$€jas trauksmes celSanas sistemu
Aizkraukles novada paSvaldiba” (apstiprinati ar Aizkraukles novada domes 2024. gada
21. marta s€des lémumu Nr. 142 (protokols Nr. 3., 6. p.)).

Domes prieksseédetajs L.Lidums
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